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Gehälter in der Tourismusindustrie 2017 

Während in den Sommermonaten viele Beschäftigte in den verdienten Urlaub reisen, ist für die 

Urlaubs- und Tourismusindustrie Hochsaison. Das Hamburger Vergleichsportal Gehalt.de hat 

ausgewählte Berufe der Branche untersucht und anhand von 2.212 Gehaltsdaten die 

Vergütungsstruktur ermittelt. Die höchsten Gehälter beziehen Piloten, die niedrigsten das 

Servicepersonal. 

Spitzengehälter für Piloten und Hoteldirektoren 

Sie fliegen uns an die entferntesten Urlaubsziele und verdienen am meisten Geld in der 

Reiseindustrie: Piloten erhalten mit rund 92.130 Euro jährlich ein Spitzengehalt. Es folgen 

Hoteldirektoren mit einem Jahresgehalt von 65.125 Euro. „Die Führungsverantwortung des 

Hoteldirektors sorgt für ein vergleichsweise hohes Gehalt in der Branche“, so Philip Bierbach, 

Geschäftsführer von Gehalt.de. Der Zugang zum Beruf des Hoteldirektors erfolgt in der Regel über 

eine Weiterbildung oder ein Studium. 

 

32.685 Euro für Hotelmanager 

Laut Auswertung verdienen Hotelmanager rund 32.690 Euro. Es folgen Beschäftigte als Busfahrer mit 

einem Jahresgehalt von 29.470 Euro und medizinische Bademeister mit 29.112 Euro. „Wer sein 

Gehalt aufbessern möchte, kann sich nach einem Studium oder Weiterbildungen zum Fach- oder 

Betriebswirt erkundigen“, so Bierbach weiter. Kaufleute für Tourismus und Freizeit schnüren 

Reiseangebote für Kunden zusammen oder organisieren Veranstaltungen. Ihr Verdienst liegt bei 

28.425 Euro jährlich. 

 

Unter 25.000 Euro: Geringe Gehälter für Hotelfachleute und Servicepersonal 

Vor allem auf Kreuzfahrten sehr beliebt: der Fitnesstrainer. Sport- und Fitnesskaufleute verdienen in 

der Tourismus- und Urlaubsindustrie ein Jahresgehalt von rund 27.543 Euro, knapp dahinter liegt das 

Tourismus Servicepersonal. Sie kümmern sich um ihre Gäste, damit ihr Aufenthalt so komfortabel wie 

möglich abläuft. Das Gehalt von Servicekräften in der Tourismusbranche beträgt im Median 26.877 

Euro. Hotelfachleute erhalten rund 23.890 Euro. Das geringste Gehalt in Vergleich von Gehalt.de 

erhalten Zimmermädchen und Roomboys: Mit 20.570 Euro jährlich liegt ihr Einkommen knapp über 

dem gesetzlichen Mindestlohn.  

 

 

Die Ergebnisse im Überblick: 

Berufe in der Urlaubsbranche Q1 Median Mittelwert Q3 

Pilot/-in 59.752 € 92.126 € 120.159 € 133.191 € 

Hoteldirektor/-in* 48.433 € 65.125 € 67.723 € 77.695 € 

Hotelmanager/-in 26.050 € 32.685 € 32.376 € 35.097 € 

Busfahrer/-in 25.182 € 29.472 € 31.358 € 36.089 € 



 
 
 

Medizinische/-r Bademeister/-in  26.380 € 29.112 € 31.177 € 37.554 € 

Kauffrau/-mann Tourismus und 
Freizeit 

24.411 € 28.425 € 29.631 € 34.105 € 

Sport/-Fitnesskauffrau/-mann 24.681 € 27.543 € 28.800 € 31.394 € 

Tourismus Servicepersonal 22.335 € 26.877 € 28.114 € 32.524 € 

Hotelfachfrau/-mann 21.313 € 23.893 € 25.438 € 28.502 € 

Zimmermädchen/Roomboy 18.343 € 20.567 € 22.801 € 25.941 € 

*mit Personalverantwortung 

 
Zur Methodik: Das Vergleichsportal Gehalt.de hat 2.212 Gehaltsdaten von Beschäftigten aus der 
Urlaubs- und der Tourismusbranche analysiert. Die Ergebnisse sind gerankt nach dem Median. Mit 
Ausnahme des Hoteldirektors handelt es sich bei allen Beschäftigten um Fachkräfte ohne 
Personalverantwortung. 
 
Der Median beschreibt die Mitte aller Daten: 50 Prozent liegen über dem Wert, 50 Prozent darunter. 

Der Median ist daher genauer als der Durchschnittswert, der durch Ausreißer verzerrt werden kann. 

Q1 bedeutet, 25 Prozent der Gehälter liegen unter diesem Wert, Q3 bedeutet, 25 Prozent der 

Gehälter liegen über diesem Wert. 

Über Gehalt.de 
Gehalt.de ist das führende Gehaltsportal im deutschsprachigen Raum. Jeden Monat unterstützt die 
Webseite über 3 Millionen ArbeitnehmerInnen mit vielfältigen Services und wertvollen 
Entscheidungshilfen. Das Onlineportal bietet einen kostenfreien Zugang zu aktuellen Gehaltsdaten 
und verfügt über die größte Vergütungsdatenbank in Deutschland. 
 
Das Angebot reicht von spannenden Statistiken, Auswertungen für einzelne Berufe und Branchen, 
Informationen zu Themen rund um Gehalt, Karriere und Arbeitswelt bis hin zu Tipps und Tricks für die 
erfolgreiche Gehaltsverhandlung. Ein weiteres Kernelement ist die integrierte Meta-Jobsuchmaschine, 
die Anzeigen aller relevanten Jobbörsen in Deutschland bündelt und darüber hinaus ein zu 
erwartendes Gehalt schätzt. Damit bietet Gehalt.de als erste Webseite in Deutschland einen 
Gehaltsfinder für Stellenanzeigen. 
 
Alle Gehaltsdaten auf Gehalt.de werden von Vergütungsberatern auf Plausibilität und Stimmigkeit 
geprüft. Gehalt.de ist ein Produkt der PMSG PersonalMarkt Services GmbH. 
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